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9 Constat 2008 AP-HM

Connaissances insuffisantes du personnel :

- Omission de certains controles a réception



9 Solution apporté en 2008

Création d’un outil d’auto-évaluation : Le BLOOD QUIZZ

BLOOD QUIZZ

Systéme d'auto évaluation des
compétences en Sécurité Transfusionnelle

Salut je suis ‘
JOE BOMBEY
Clique pour @
entrer

::“‘4/ 4‘.__)’“ r_
—

INFO SYSTEM PARAMETRAGES
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9 Blood-Quizz : Evolutions, résultats et perspectives

2008 : Blood Quizz V1

- Visual Basic Application
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2008 : Blood Quizz V1

- Visual Basic Application
(Excel)

PN
‘ ’

BIENVENUE SUR BLOOD QUIZZ

Merci de selectionner votre Site et |'UF de votre Service :

stTe
o T

Si votre UF n'est pas dans la liste , merci de cliquer " Non Spécifié dans la liste “.




: SELECTION QUESTIONNAIRE!

2008 : Blood Quizz V1 £ MENU BLOOD QUIZZ

Voulez-vous tester vos connaissances dans le domaine de
la Sécurité Transfusionnelle ?

Merci de selectionner un questionnaire

- Visual Basic Application

Niveau 1 Niveau 2
Questionnaire 2 Cuestionnaire 2
Niveau 1 Niveau 2
Questionnaire 3 Questionnaire 3
Niveau Niveau 2
Questionnaire 4 Questionnaire 4
Niveau i Niveau 2
Questionnaire 5 Questionnaire 5
Niveau 1 Niveau 2
Questionnaire © Questionnaire 6

J

Assistance Publique

PESEIEERE Collule d'Hémovigilance de I'AP-HM (@©) o=
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2008 : Blood Quizz V1

- Visual Basic Application




~

9 Blood-Quizz : Evolutions, résultats et perspectives

2008 : Blood Quizz V1

- Visual Basic Application
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VIII= CONGRES D'HEMOVICGILANCE ET DE SECURITE TRANSFUSIONNELLE PERPIGNAN 2008 -AD1

@__BLOOD QUIZZ sup

L_Boszet’, P. Di Majo*. M. Moya', P_ Pesce’, N. Artero’, B. Lassale’, J.J. Verdot'
1) Hémovigilance AP-HM  2) EFS Alpes-Méditerranée 3) LF.5.1. Marseille

L'Hémovigilance AP-HM & créé un questionnaire & choix multiples, informatisé, pédagogique, interactif et hidigue- le « BLOOD QUIZZ = qui <'appuie

2008 : Blood Quizz V1 — e

BLOOD QUIZZ
! EI Settime 3 mm0 o cer
ket o e Tl

e —
4\/\ |ﬁl BIENVENUE SUR BLOOD QUIZZ

3

- Visual Basic Application

LUTRISATION

Le Bloed Sz
St urésenie sous farme de mows dla'rs of “wieracts-
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- e o {or arie de conirie wifme—)-
S [ s R
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Coverite Phese e Compurbttsd ms Ut v Mokode

Cet outil permet aux personnels concernes (medecins, IDE ou sages-femmes) de tester leur competence en transfusion,

de maniére hudique, et par ki-méme de ='autoévaluer.

o mm-umwﬁr»m grice & Founil d extracten mégre. de faire des formatians ou des rappels ciblés par UF

afin d'amél fes amlmﬂmn&dn-m¢mu—ammm
F ion de la sEcurité
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BLOOD ZOOM. 13!
BLOOD IMAGE

Merci de fermer pour
répondre a la question:

ICME<MOMD

2009 a 2010 : Blood Quizz V2

13 o
ae fa poche

i \ % FERMER
) | BLOOD IMAGE

211103 2005-05

mIOO™

Intégration de photos dans les e ~
questionnaires Contréle Ultime de Compatibilité HOPITAL NORD [5< o

Questionnaire

QUESTION 1

Controle Ultime de Compatibilité au Lit du Malade

-QUESTION 1

Voici la lecture de votre Contrdle Ultime de Compatibilité, que faites vous ?

REPONSES
BLOOD IMAGE
VRATI ™ a Je transfuse

Cliquer pour
afficher I'image

B Je ne transfuse pas et appel un médecin et/ou I'EFS

mC Je ne sais pas

~ COMMENTAIRE

Les C6R du receveur agglutinent avec le sérum Anti-A il est donc de groupe A. Les C6R du donneur (poche)
agglutinent avec le sérum Anti-A il est donc de groupe A. Cette poche peut donc étre transfusée a ce receveur.

QUESTION
SUIVANTE
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POLE SANTE PUBLIQUE ET
9100 :

2009 a 2010 : Blood Quizz V2 TRANSFUSION Questionnaire 1

MESSAGE

B Intégration de photos dans les BLOOD QUIZZ vous donne la parole !l!
qguestionnaires

Si vous avez des remarques ou des commentaires & faire sur ce questionnaire,
n'hésitez pas & laisser un message dans la zone ci dessous :

Toutes vos remarques seront prises en considération par les référents du Blood Quizz .



-
‘ '

2009 a 2010 : Blood Quizz V2

Bienvenue dans I'Extracteur de données

CRITERES D' EXTRACTION : ’

CRITERES D' EXTRACTION : Guide des Bonnes Pratiques I

stre. | -4
Intégration de photos dans les vr ’
questionnaires avres :

ANNEE: De :| a:i /
Possibilité pour l'utilisateur de mors: 7 e )\«\

JOURS : -

- SH 1 ’ H HORAIRE :
Amell,oratlon de I'extraction des EE—
don nees Nofe Questionnaire :
| <12

Question 6.B.P.T : MESS AGES : -
( | __E

RESULTATS EXTRACTION :

Nombre d'extraction(s)
mémorisée(s) : El
Quitter
I'Extraction

Nombre total d'éléments archivés : W

Eléments répondant aux critéres : k@ Statz de

’ I'Extraction ’ Extraction
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2009 a 2010 : Blood Quizz V2

BLOOD REPONSES :

Guide des Bonnes Pratiques I

PN
‘ ’

==

Nombre de réponses correctes : 11

Question 1

Question 2

Question 3 |

Question 4 |

Question 5

Question 6

Question 7 |

Question 8

Question 9

Question 10

Question 11

Question 12

Question 13

Question 14 |

Question 15

Question 16

Question 17

Question 18 ‘

Question 19

Question 20

- Intégration de photos dans les
qguestionnaires

BLOOD REPONSE

Ici vous pouvez visualiser |'ensemble de votre questionnaire
en cliquant simplement sur le bouton correspondant a la
question de votre choix..

Questionn® |  -__> Les boutons verts correspondent aux réponses justes.

Question n®

---> Les boutons rouges correspondent aux réponses fausses.

Merci pour votre implication.
Bonne consultation ...
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2009 a 2010 : Blood Quizz V2

- Intégration de photos dans les

questionnaires Reims

8 au 10 décembre 2010
Programme final
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BLOOD ACADEMIE : SELECTION QUESTIONNAIRE

2010 a 2014 : Blood Quizz V3 MENU BLOOD QUIZZ

Voulez-vous tester vos connaissances dans le domaine de
la Sécurité Transfusionnelle ?

a Intégration des VidéOS Merci de sélectionner un questionnaire

NIVEAU I NIVEAU II
Guide des Bonnes 6Guide des Bonnes
Pratiques I Pratiques II
IFSI Conirdle Ultime de IFSI
I Compatibilité II

L'Acte L'Acte

Transfusionnel I Transfusionnel II
Cellule d'Hémovigilance de I' AP- HM "”‘"E"

dépose | Cooyright France «u EFIRG%T) QUIZZ est une application déposée par Filou Concept. Tout droit de copie est interdit et s'expose a des poursuites.
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2010 a 2014 : Blood Quizz V3

- Intégration des vidéos
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2010 a 2014 : Blood Quizz V3

- Intégration des vidéos
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2010 a 2014 : Blood Quizz V3

- Intégration des vidéos
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SOCIETE FRANCATSE de VIGILANCE et de THERAPEUTIQUE TRANSFUSIONNELLE (SFVTT)

2015 a aujourd’hui : BLOOD QUIZZ

Site gratuit d'auto-évaluation et de suivi des compétences en

WWW. b I OOd q u izz L0Mm Hémovigilance et sécurité transfusionnelle.

- Acces a tous gratuitement a partir
d’internet

BIENVENUE SUR LE SITE DU BLOOD QUIZZ
Cest votre premiére visite > N'hésitez pas inscrivez vous !
Si vous Etes déja enregistré, merci de vous connecter avec votre identifiant et mot de passe.
INSCRIPTION BLOOD QUIZZ CONNEXION BLOOD QUIZZ
dertifian - |
g Mot de passe : [N
St

contact@bloodquizz.com
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2015 a aujourd’hui :

www.bloodquizz.com

- Acces a tous gratuitement a partir
d’internet

BLOOD QUIZZ -

Site gratuit d'auto-évaluation et de suivi des compétences en Hémovigilance et sécurité transfusionnelle.

MES RESULTATS

Nombre total de questionnaires réalisés : 3

MES RESULTATS BLOOD QUIZZ

> e o N T i
. Bate de cor :‘_-ei!ﬁ"’“.’;'n"-v;:frf-“f‘-‘&%éf {:},f\.‘\»\wfi»/ 4| Metes 4 .:i
09/11/2016 08:37 GUIDE DES BONNES PRATIQUES I 8

09/11/2016 1407 GUIDE DES BONNES PRATIQUES T 10

IMPRTIMER UN RESULTAT :

Sélectionner un résultat et cliquer pour imprimer :

Nombre total de questionnaires réalisés :
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2015 a aujourd’hui :

www.bloodquizz.com

- Acces a tous gratuitement a partir
d’internet

L

&.}

9

Si vous étes hémovigilant, le Blood quizz peut vous permettre de suivre, d'analyser
et d'exploiter GRATUITEMENT les résultats de vos équipes Il

Il suffit d'en faire simplement la demande a I'équipe du Blood Quizz
en cliquant ci-dessous :

e

Demande acces aux
droits hémovigilants
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2015 a aujourd’hui :

www.bloodquizz.com

- Acces a tous gratuitement a partir
d’internet

9

BLOOD QUIZZ QUESTIONNAIRES

Merci de bien vouloir sélectionner

le questionnaire de votre choix.

GUIDE DES BONNES
PRATIQUES |

LF.81

s

\

COMPATIBILITE
PATIENT/PSL Niveau 2

GUIDE DES BONNES
PRATIQUES I

(&

Immuno-Hématologie
Transfusionnelle n®1

CONTROLE ULTIME DE
COMPATIBILITE

v .
NURT
.B

Immuno-Hématologie
Transfusionnelle n*2

ACTE TRANSFUSIONNEL

y, 9
s N
@

COMPATIBILITE
PATIENT/PSL Niveau 1
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2015 a aujourd’hui :

www.bloodquizz.com

- Acces a tous gratuitement a partir

d’internet

&) Blood-Quizz : Evolutions, résultats et perspectives

SANG DU PATIENT

CGR A TRANSFUSER

Patientn®°: 06 CGR Niveau 2
Game 2

JE TRANSFUSE [ JE NE TRANSFUSE PAS
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Résultats a partir du module d’extraction
des données au 09/11/2016

1910 Utilisateurs

Blood-Quizz : Evolutions, résultats et perspectives

9

Total
AR - o:au'u Utilisateurs Hémovigilants Enatfente Accepté Refusé
Blood Quizz 5 e P\
- - P -
s L &7 N/
Paramétrage . o w7 o s 1
EXTRACTION DES ARCHIVES BRUTES GESTION DES ACTUALITE MENU PARAMETRAGE
DONNEES POUR EXPORT ARCHIVES BLOOD QUIZZ
QUESTIONNAIRES EXCEL BLOOD QUIZZ BLOOD TEAM
News
o8 (L]
GESTION DES GESTION DES PROPOSITIONS MODIFICATIONS
UTILISATEURS DEMMANDES QUESTIONS ETABLISSEMENTS
HEMOVIGILANTS UTILISATEURS DE SOIN
= <@ — H|
_! — 2 i~ - - Superviseur
( - E"-
MODIFICATIONS MODIFICATIONS
DES BOUTONS ACCES Dggﬂégﬂ\s
QUESTIONNAIRES QUESTIONNAIRES
j\S— 4 \ FZ
® / ﬂ_
EXPLOITATION EXPLOITATION
QUESTIONNAIRES BLOOD GAMES
x q A'v* /:T X
N
U RETOUR AU MENU
: < UTILISATEUR
ke PowerEd v,
Site réalisé par OAI SYSTEM WEBDEV




e Répartition par profil utilisateur 9

T S R

IDE 412 21
IADE 30 1,5
IBODE 5 0,2
Sage Femme 17 0,9

Puéricultrice 12 0,6
Technicien de laboratoire 46 2,3
Etudiant IFSI ayant suivi I’'UE 4.4.5.4 52,8
Etudiant IFSI n’ayant pas suivi ’'UE 4.4.5.4 6,2
Cadre de santé 5,2

Correspondant d’hémovigilance 4

Responsable de dépot de sang 1,1

Médecin / Pharmacien 4,2
Autres 0,2




e Résultats par questionnaires e

11634 QUIZZ Questionnaires
Pourcentage Note Moyenne
CEHES CEUES

GUIDE DES BONNES

PRATIQUES 1 et 2 3640 31%
CONTROLE ULTIME DE
COMPATIBILITE 1593 14 % 15
ACTE TRANSFUSIONNEL 1486 13 % 15
IFSI 2085 18 % 15
Immunohématologie
Transfusionnelle 1 et 2 1319 11% 16
COMPATIBILITE 1517 13 % 16

PATIENT/PSL Niveau 1 et 2




Résultats par BLOOD-GAMES

2343 BLOOD-GAMES ’ o Note Moyenne
. Repartition Pourcentage
réalisés sur 10
CGR NIVEAU |
1052 45 % 8,8
ABO
CGR NIVEAU I
521 22 % 8,6
ABO + Rh-Kell
CGR NIVEAU Il
425 18 % 8,8

ABO + Rh-Kell + Ac Irréguliers

PLASMA 345 15 % 8,7
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Bilan

- Nombre d’utilisateurs important

- Nombre d’utilisateurs en constante augmentation
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Remerciements




