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RESUME

(EXEMPLE D’ES AVEC SITE EFS)
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Réception/
vérification de la Transport
prescription

Prescription Réception des
des PSL PSL
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RECEPTION ET LA VERIFICATION DE LA PRESCRIPTION DE PRODUITS
SANGUINS ET DES DONNEES IMMUNO-HEMATOLOGIQUES

Réceptionner I'ordonnance
L’ordonnance peut étre apportée par un coursier, par télécopie ou par pneumatique.

Horodater ’'ordonnance

Controler la conformité de I’ordonnance

L’ordonnance doit comporter les renseignements suivants :
= L’identification du patient : Nom de naissance, complété s’il y a lieu du nom d’'usage, prénom, date de naissance, sexe
= L’identification de I'établissement de santé et du service
= Le type etla quantité de PSL
= Les qualifications et les transformations éventuelles
= La date de la prescription
= La date et I'heure souhaitée pour la délivrance de produits sanguins
= L’identification du prescripteur et sa signature

Pour la prescription de Concentrés Plaquettaires, doivent figurer obligatoirement :
= |a numération plaquettaire datée
= le poids du receveur
= |a posologie souhaitée

Pour la prescription de PFC, doit figurer obligatoirement I'indication

Gestion des non-conformités de prescription de PSL.
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Vérifier la conformité des données immuno-hematologiques

Les données immuno-hématologiques doivent étre conformes a I'arrété du 26 avril 2002
relatif aux bonnes pratiques de laboratoire en immuno-hematologie érythrocytaire

Résultats de deux déterminations de groupe sanguin ABO-RH1 et RH-KEL 1.
Recherche d’anticorps irréguliers pour les CGR.
Le délai habituel de validité réglementaire de la RAI est de 3 jours.
Le délai de validité d’june RAI négative peut étre porté a 21 jours en cas
d’indication formelle du prescripteur sur I'ordonnance, et 'absence
d’antécédents transfusionnels ou d’autres épisodes immunisants (grossesse,
greffe, ) dans les six mois précédents,

Vérifier la stricte concordance des informations de I’état civil des documents IH
avec ceux de la prescription

Toute discordance de I’état civil entre I'ordonnance et les documents IH doit
engendrer les mesures correctives nécessaires a la régularisation de la
commande
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SELECTION DES PSL

\ Vérifier la disponibilité des produits

= soit directement dans les enceintes de stockage,
= soit par consultation informatique des stocks

En cas d’absence de produit sur site, consulter les stocks des PSL des autres sites EFS
et organisation du transport.

Sélectionner et sortir les PSL de la zone de stockage

Sélectionner les PSL en fonction des documents immuno-hématologiques, des
protocoles transfusionnels (Phénotypé RHK, irradié, ...) et des consignes
transfusionnelles.

- Les CGR sont choisis isogroupe ABO-RH1, a défaut ABORH1 compatible.
- Les PFC sont choisis iso groupe, a défaut ABO compatibles

- Les CP sont choisis en fonction du stock disponible, de la compatibilité ABO
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Controler visuellement la conformité des PSL

Vérifier I'intégrité de la poche et I'aspect du produit a la recherche d’anomalie (++ CP)

Effectuer les transformations nécessaires s’il y a lieu

Transformation réalisable sur site (décongélation de PFC, irradiation, séparation...),

Transformation non réalisable sur le site, organiser le transport et la transformation avec
le site en charge de la transformation.
-> Prévenir le prescripteur du délai.
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L’ENREGISTREMENT INFORMATIQUE DE LA DELIVRANCE.

Recommandations :
- poste de délivrance vide de tout autre document et de tout autre PSL

- ne traiter qu'une seule délivrance du début a la fin sans interruption.

Saisir les données de I'ordonnance :
- Date de I'ordonnance quand celle ci est différente de celle du jour,

affichée par défaut
- Code établissement et Code du service
- Le nom du prescripteur

Sélectionner le dossier receveur a partir de I'identité de la prescription

Recherche préconisée par la date de naissance du patient, puis par

prénom
Sélection du patient avec recherche de doublon (en particulier avec AC
ou protocoles) pour fusion sur identité confirmée
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\ Intégration informatique des résultats IH dans le dossier informatique

- Examens réalisés par I'EFS : intégration faite au moment de la
validation des résultats (instantané)

- Examens réalisés par un laboratoire extérieur mais relié au systeme
informatique de distribution de I'EFS-RA (liaison ERA) : intégration des
résultats (quelques minutes)

- Examens réalisés par un laboratoire extérieur non relié au systéme
informatique de distribution de I'EFS-RA (procédure dégradée)
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Enregistrement informatique des PSL
- Saisie (douchette) du code produit et de numeéro d’identification.
- Le systéme vérifie automatiquement
- la compatibilité ABO du produit avec le receveur
- La compatibilité du phénotype avec le protocole et/ou des AC irréguliers du patient
- La compatibilité du produit avec des protocoles (irradie, déplasmatisé, compatibilise,

)

Un commentaire a destination du prescripteur peut étre ajouté, en particulier en cas de
modification de la prescription (ES ou EFS),
Ce commentaire s’édite sur la fiche de délivrance.

Impression de la Fiche de Délivrance (FD)
Edition de la FD en 3 exemplaires sur un « triplicate autocopiant ».
2 exemplaires associés au PSL (un pour dossier patient, un pour hémovigilance)

En cas de transport (distant) édition d’'un bon de transport

efs.sante.fr
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LA VERIFICATION ULTIME DE CONCORDANCE (PSL, DOCUMENTS )

\ Réaliser la vérification ultime de la concordance Prescription / Documents
immunohématologiques/ Fiche de délivrance / Produits

= Vérifier la concordance d’identité entre les documents

= Vérifier la concordance immuno-hématologique entre les données de la FD, celle
de la carte de groupe ou des documents IH, et la compatibilité des PSL.

= Veérifier le nombre de PSL, les numéros d’identification et les codes produits des
PSL avec les n° figurant sur la FD.

= Vérifier la concordance du destinataire entre 'ordonnance, la FD et le sac de
délivrance.

Conditionner dans le sac de délivrance
= Mettre les PSL dans le sac et pour les délivrances de CGR, les cartes de contrdle

pré-transfusionnel
* Mettre les documents IH, les feuillets de la fiche de délivrance et les deux feuillets

de la prescription (sauf pour les prescriptions regues par fax)
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LE COLISAGE DES PSL

\ 1er cas : transport routier (ES multisites)

Nécessite un emballage externe qui doit étre conforme aux bonnes pratiques de
transport = Glaciére de transport validée

2éme cas : transport court par coursier

Service délivrance et service transfuseur sont dans le méme batiment
conditionnement en sachet souple

Service délivrance et service transfuseur dans des batiments séparés (trajet
extérieur) : conditionnement en emballage isotherme

3éme cas : transport par pneumatique

Conditionnement spécifique (cartouche rigide/sachet souple parachute)
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LA REMISE DES PSL AU COURSIER

\ Il s’agit d’une étape critique qui requiert une vigilance particuliéere.

La remise au coursier s’effectue sur tout document permettant I'identification du
receveur.
» la prescription de PSL, son double ou le document de groupage,
» un document spécifique de retrait comportant I'identité du patient, 'ES et le service
» une étiquette du patient associée a la connaissance de I'ES et du service,
» un message électronique comportant les informations d’identité

ces modalités doivent avoir été validées parle CSTH.
Horodater la FD si I'heure de la remise est différente de ’heure de I'enregistrement de la

deélivrance et la remettre dans le sac de délivrance
Mettre le sac de délivrance dans I'emballage externe si transport distant

efs.sante.fr ETABLISSEMENT FRANGCAIS DU SANG — CIRCUITS PSL- SFVTT NOV. 2016 13
TE



Contréle ultime pré-transfusionnel (dans le service de soins)

\ Contrdle ultime pré-transfusionnel réalisé en présence du patient
Vérification de l'identité du receveur.

Concordance de l'identité du receveur avec celle mentionnée sur les documents :
v’ Prescription de PSL,
v’ Fiche de Délivrance (FD),
v'Document IH,

Concordance du groupe sanguin entre PSL et dossier IH.

Concordance des données d’identification du PSL portées sur I'étiquette du produit et
sur la Fiche de Délivrance.

Contréle ultime de compatibilité lors de la transfusion de CGR a I'aide d’'une carte de
contrdle.
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CIRCUITS PARTICULIERS

\ MISE EN RESERVE A L’EFS

Préparation d’'une commande (vérification prescription et
dossier patient et disponibilité des produits) pour réduire le
temps de mise a disposition des PSL

ENTREPOSAGE DANS UN BLOC OPERATOIRE (CONVENTION)

Conditionnement des produits délivrés selon des modalités
qui permettent la conservation au bloc opératoire a
température contrélée (enregistreur) pour reprise éventuelle

URGENCE VITALE

Préparation de CGR de groupe O (PFC AB) pour une mise a
disposition immédiate
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et vous,

S Merci pour vous offrez quoi ?
attention

Pour les fétes,

donnez votre Sang




