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Les auteurs déclarent l’absence de conflit d’intérêt
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Hémovigilance et Sécurité Transfusionnelle (HvST)

Distributions
de PSL

Transfusions
de PSL

Prélèvements
Ordonnances

Transports
Entreposage

Contrôles, 
Réception, …

GESTION DES RISQUES
Traçabilité
Déclaration des EIR
Enquêtes Transfusionnelles
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HvST & Gestion des risques

Vigilances sanitaires initiatrices des systèmes déclaratifs

Analyse des effets indésirables et des "presque incidents " 

ANSM et HAS préconisent l’analyse a posteriori

Prise en compte du facteur humain et des interactions 
entre individus dans le parcours de soin du patient
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HvST & Gestion des risques

Analyse des dysfonctionnements déclarés à l’ANSM

Dysfonctionnement de la chaine en pré transfusionnel
Prélèvement (Bilan IHR), Identification patient, …

Dysfonctionnement lors de l’acte transfusionnel : 
Erreur de patient transfusé, interprétation erronée du CULM, …20
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HvST & Gestion des risques

Analyse des dysfonctionnements déclarés à l’ANSM

Défaillance dans le processus transfusionnel
• Contrôle à reception des PSL
• Vérification de l’identité sur la prescription
• Vérification de l’identité dans la chambre
• Bordereau de délivrance (pas de verification N° de lot)
• …
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HvST & Gestion des risques

Problème de l’interruption de tâche

• HAS : guide pour le Médicament (Mars 2016)
• Expérience en Transfusion (Suisse, France)
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HvST & Gestion des risques

Aide à la pratique

• Audits
• Démarche a priori des risques
• Mise en place de check-list, 
• Formation +++
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HvST & Identitovigilance

Hémovigilance confrontée aux problèmes d’identité

• En France 6 % des noms sont portés par 50 % de la population
• Charte d’identitovigilance (régionale, locale)
• Sécurisation du parcours de soins
• Gestion des identifiants multiples (doublons)
• 1,6 % des EI graves liés aux soins
• Utilisation du Numéro d’Inscription au Repertoire national (NIR)  
qui figure uniquement sur la carte vitale 
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HvST & Identitovigilance

Incidents détectés par l’immuno-hématologie à l’AP-HM :

• Usurpation d’identité 80 % (Gynécologie sociale à l’APHM), 
• Homonymie 
• Erreurs du bureau des entrées
• Erreurs de prélèvement (pré-étiquettage des tubes)
• Erreurs de patient prélevé
• Collaboration étroite avec la cellule d’identitovigilance
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Nouvelles Orientations en HvST

Pertinence des prescriptions des PSL

• Recommandations de la HAS
• Recommandations de bonnes pratiques de sociétés savantes
• Réalisation d’audits
• Mise en place d’indicateurs (% de PSL homologues détruits)20
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Nouvelles Orientations en HvST

Gestion du Sang du Patient (Blood management)

• Approche par spécialité +++ 
• Choix de la stratégie thérapeutique (optimiser les réserves du patient, 

minimiser les pertes sanguines, optimiser la tolérance du patient à l’anémie)
• Utilisation de l’arsenal médical (Fer, EPO, …)
• Réalisation de protocoles transfusionnels réalistes et validés
• Collaboration avec l’EFS / CTSA
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Nouvelles Orientations en HvST

Praticien de la Transfusion en ES

• Nouveau métier transversal pour la gestion des transfusions
• Hémobiologistes en France ?
• Rôle des Hémovigilants (transversalité au sein de l’ES)
• Informatisation de la transfusion (aide à la prescription, algoritmes, …)

• Evaluation des pratiques
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Nouvelles Orientations en HvST

Constats :

• Nouvelles missions pour les Hémovigilants 
• Pas de temps dédié ou temps insuffisant pour certains ES
• Infirmier en pratiques avancées (juillet 2018)

Délégation

Ouverture de l’Hémovigilance aux “pratiques avancées”  à condition 
de disposer d’une formation reconnue (diplomante)
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CONCLUSIONS

L’Hémovigilance a fait preuve
• de son efficacité (déclaration, pratiques, …)
• de ses capacités d’évolution (gestion des risques, 
identitovigilance, …)

Evolution du rôle des Hémovigilants ?

Parmédicaux formés et diplômés pour l’Hémovigilance
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