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Introduction

En 2013, après des événements transfusionnels graves, la formation des 

professionnels soignants a été restructurée et renforcée. 

Elle comprend actuellement 

=> un temps présentiel de 2h30 ( cette partie a déjà fait l’objet d’une présentation en 2014)

• Quizz 

• Mise en situation par un film d’un presque accident

• Réalisation d’un contrôle ultime 

• Débriefing, temps convivial

=> Une évaluation par questionnaire sur l’intranet

Congrès SFVTT - St Malo - Novembre 2018
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Une évaluation post formation, 

avec quels objectifs ? 

■ Elle s’inscrit dans un programme DPC

■ Le soignant évalue ses connaissances dans le mois après formation

■ L’Hémovigilance repère les difficultés des professionnels

■ Aspect ludique de l’auto-évaluation

■ Sur le temps professionnel : évaluation sur intranet - Sphynx®

Congrès SFVTT - St Malo - Novembre 2018
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Evaluation post formation

Document remis à 

chaque participant à 

la fin de la session 

présentielle

Congrès SFVTT - St Malo - Novembre 2018
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Evaluation post formation 

1ère partie de l’évaluation

Congrès SFVTT - St Malo - Novembre 2018

Série de 7  questions  reprenant les 
points essentiels 

- Prélèvements
- Identitovigilance
- Urgence vitale
- Les contrôles pré transfusionnels
- Surveillance transfusion
- Traçabilité transfusion
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Evaluation post formation 

2ème partie de l’évaluation

Congrès SFVTT - St Malo - Novembre 2018

Photos de 3 Contrôles ultimes à lire et à interpréter 
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Evaluation post formation 

fin du questionnaire

Auto évaluation grâce à la note finale

Congrès SFVTT - St Malo - Novembre 2018

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
grè

s d
e l

a S
FVTT, 

To
us

 dr
oit

s r
és

erv
és

 - T
ou

te 
rep

rod
uc

tio
n m

êm
e p

art
iel

le 
es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
grè

s d
e l

a S
FVTT, 

To
us

 dr
oit

s r
és

erv
és

 - T
ou

te 
rep

rod
uc

tio
n m

êm
e p

art
iel

le 
es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.



8

Evaluation post formation 

analyse par l’hémovigilance

Chaque mois l’hémovigilance analyse les questionnaires

S’il est détecté un ou plusieurs points faibles mettant en jeu la sécurité 

transfusionnelle, le professionnel est revu individuellement 

De même si  note < 5/10

Congrès SFVTT - St Malo - Novembre 2018
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Evaluation post formation 

Les résultats  2014 -2017 

Question recueillant le moins de réponses correctes (< 30%)

Congrès SFVTT - St Malo - Novembre 2018

- 509 professionnels du CHU ont bénéficié du programme de formation

- 219 ont répondus au questionnaire post formation  (43%)

- 9 personnes ont été revues ( 100% pour une erreur de lecture de CUPT)

- Note moyenne : 6,9 /10
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Formation

Quelles perspectives ? 

Suite à une forte baisse de participation (ou motivation) à la formation 

« bonnes pratiques transfusionnelles » ….

….Depuis janvier 2018 nous fournissons aux cadres de chaque unité un 

listing de leurs agents classés en fonction de l’ancienneté de la 

formation

- Aucune formation depuis la prise de poste

- Formation de plus de 5 ans

- Formation de moins de 5 ans

….. Résultats obtenus:

 Dédoublement des sessions de formation (Trop d’inscrits)

 Sessions de formation intra service pour répondre à des besoins 

spécifiques ou en cas d’EPR 

Congrès SFVTT - St Malo - Novembre 2018
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