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)N & Introduction

En 2013, apres des evg‘hements transfusionnels graves, la formation des
professwnnels smgm%\nts a éte restructuree et renforcee.

6{&06 eé\'ég}b\
&0\\%&“’\\ Elle comprend actuellement Q,O&Q\\@
é«’\‘ Qée&"’
=> un te@mps presentlel de 2h30 cette partie a déja fait ’objet d’une presentat@a :TI 2014)
C)o<‘Q « Quizz /\0\;@‘
@\"b“@ « Mise en situation par un film d’un presque accident ée,e’
S - Reéalisation d’un contrdle ultime @«‘@60
« Débriefing, temps convivial 0&‘0
4’\4\0
=> Une évaluation par questionnaire sur l’mt”ranet
QQOQQ@%
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Une e\éaluatlon post formation,
‘avec quels objectifs ?

m Elle s’inscrit d@,ns un programme DPC

é<
m L bFemowgllance repere les difficultés des professmnnels
O° &oo
%Q\‘b- Aspect ludique de [’auto-evaluation &
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Madame, Monsi &
adame, Wionsieur, &

&)

Vous avez p 'érpe 3 la formation sur les Bonnes Pratiques Transfusionnelles.
Cette formation s'inscnfdais le projet DPC (Developpement Personnel Continu) désormais

validé au CHU pour I.3< nsfusion de produits sanguins labiles.

A I|59® de cette séance. il est essentiel de terminer votre formation par une

évaluation sur @portall intranet du CHU -
-]

& prise en charge du patient/Risques liés aux soins et Vigilances/Sécurité

transfi 'sc'p%effe«'fuan'uaroanCM 2013 pratiques transfusionnelles.
<®
R}
o, . ! de 4
\cb diapositive du questionnaire.

Le code d'accés est .. hemoBla.. ... Jusqu'au 31172018,

% MNous contacter au 5.54 50 si difficulté d'accés.

En wous remerciant de votre participation, recevez, Madame, Monsieur, mes

sincéres salutations.

Docteur Francoise BOYER,
. |'; L
| -
i
|

Téléphone : Secrétariat : 02.41.35.54 50,
Fax: 02.41.35.54.45

(\
UNITE DE SECURITE TRANSFUSIO@ELLE

A la fin de I'évaluation, pensez 3 enreqistrer les réponses 3 la dernigre

Evaluation post formation

Document remis a \@e%*'Q
chaque part1c1pan;é‘a
la fin de la sess&ﬁn
presentlelle s
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qulauatlon post formation

partie de |’évaluation

X QCM pour I'évaluation d\@s((\bonnes pratiques
transfu%téhnel les
Q,Q
Question 1 : Quel(s) prélévemen %&f’eﬁectuez vous habituellement
lors d'un bilan pré transfusmnngl,

[ 1 ou 2 détermination(s) de groupe @gum ABO Rhésus Kell
[ 1 RAT pour la transfusion de CG%&

O 2 déterminations de groupe -@?gur‘ ABO Rhésus Kell effectuées lors de 2 prélévements
distincts o

[ 1 seule determmmatl%ée roupe sanguin ABO Rhésus Kell en situation d'urgence

Question 2 : Qu sont les items exacts concernant l'identification

des patients ¢gu » transfusion ?
"o
[ Ildentmci\b}:r‘ est effectude au lit du patient au moment du prélévement sanguin

[l Ilderlyﬁ-Catlcr‘ est effectuée dans |a salle de soins & partir du dossier et/ou étiquettes du
patlentrb

[ I@patlent conscient décline son identité lors du prélévement

les femmes sont identifiées indifférement par leur nom de naisssance ou nom d'usage
(hom marital)

Question 3 : Quel(s) item(s) est (sont) exacts ?

[ I'urgence doit &tre notée sur la demande de groupe sanguin en urgence vitale
[ les ordonnances de PSL sont nominatives et transmises directement a I'EFS

Série de 7 questions reprenant Ie§

points essentiels \@@‘
.\Q,\\Q'Q)6

- Prélévements &

- ldentitovigilance Q@'@&

-
| Suivant |
v s 100w Suvent ]
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Evatuation post formation
2¢me partie de I’évaluation

Qo
~n . (}\O b " Y . r
Photos de 3 Contréles ulghr’hes a lire et a interpréter
s“'@
> ‘9,’\°QCM pour I'évaluation des bonnes pratiques §&
S transfusionnelles &
..\(o& \Q'e?
RS _ :  ren D
Questl\gﬁ 8a : Lecture du contréle ultime de compatibilité ABO Q,b&e’
_ AR @
U@R de méme groupe ABO 6@6\
"_c§ CGR ABOQ compatibles S
N &
PO CGR incompatibles ABO on6
&
S &
< . . . @
_0@000 Question 8b : Interprétation /\o‘s\
'\rb = ‘QJG',,
q)@ i) Je transfuse ,oe;é
,19'\ @ Je ne transfuse pas .,\@’\Q’
® Je demande un avis médical pour transfuser %&o
N
O
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qulauatlon post formation
Q,ﬁﬁn du questionnaire

QCM pour I gﬁ’ﬂluatmn des bonnes pratiques

*
,\0&"’ transfusionnelles
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qulauatlon post formation
an;«\élyse par [’hémovigilance

Chaque mois U he@;fowgllance analyse les questionnaires

@ Q
&ro >
2
“\\ e

S’il est det@zte un ou plusieurs points faibles mettant en jeu la seg@ﬁte
transfus;lg@hnelle le professionnel est revu individuellement &

b@

DSCFﬁ me si note < 5/10
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| qulauatlon post formation
L«és résultats 2014 -2017

6@’
- 509 professmélmels du CHU ont bénéficié du programme de formation
- 219 ont rep@ﬁdus au questionnaire post formation (43%) f
- 9 personn,és ont été revues ( 100% pour une erreur de lecture de QUPT)
QJ
- Note mbyenne 6,9 /10 00@
be'\(b 06\)(}\
Q@% @Qk
_@0000 9. Question 4 : Le contréle a réception &o&g
©'\°§ I foumnit I'heure de délivrance des PSL é‘e?’
Q\cb [T est effectud au lit du patient avant transfusion {e,%e'
v [Tl est facultatif en urgence vitale &6\\6
[ permet de vérifier la destination correcte des PSL recus (patient, unité de soins) o‘\"%b
<&
Question recueillant le moins de réponses corré%tes < 30%)
00(@&%
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&  Formation
eeﬁuelles perspectives ?

Suite a une forte bals§§ de participation (ou motivation) a la formation
« bonnes prathue§oo€ransfu510nnelles > aes

@
&
& X
&

...Depuis Jamher 2018 nous fournissons aux cadres de chaque unité gm
llstmg de«téurs agents classés en fonction de l’ancienneté de la F

format;,én 60&00@
- A;ﬂcune formation depuis la prise de poste \Q@Q@
.« Formation de plus de 5 ans b%’«oo
(9“%(@- Formation de moins de 5 ans .\\a‘“”%@é
/\0&&0
. Résultats obtenus: é(@‘

= Dedoublement des sessions de formatlorlsz rop d’inscrits)

— Sessions de formation intra service poﬁr répondre a des besoins

specifiques ou en cas d’EPR & CHU
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