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EXPERIENCE DE REATTRIBUTION ASSISTEE 

DE PSL (hors dépôt relais) par l’EFS-NVAQ 

(Sites de Bordeaux et Haut-Lévèque),

au CHU DE BORDEAUX 
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Contexte

 Assez régulièrement, des PSL sont détruits en raison de 

l’annulation de la transfusion après sa réception dans le 

service.

 Etude prospective sur les causes de destruction en 2016 (Anne 

Damais-Cepitelli, pour le GHCOH, LS-07) 

diminution du taux de destruction qui est passé de 1,38% 

en 2011 à 0,9% grâce à différentes actions menées dans 

les établissements dont :

- retour rapide des PSL à l’EFS / réattribution

- délivrance unitaire
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Historiquement «basse» grâce à une collaboration ancienne et 

étroite avec l’EFS : utilisation de scellés pour les nombreux CGR 

stockés dans les dépôts relais

En 2012 mise en place d’un transport de PSL par un réseau de 

pneumatiques (Urgences, blocs, réanimations), facilitant la 

délivrance au plus près des besoins.

Incitation forte des professionnels à adapter la prescription et le 

mode de délivrance

La destruction de PSL au 

CHU de Bordeaux

Année 2013 2014 2015 2016 2017

Taux de destruction 0,77% 0,63% 0,62% 0,54% 0,43%
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Pourquoi vouloir réattribuer ?

 Pas de possibilité de reprise réglementaire des PSL par 

l’EFS même dans des délais très courts.

 Pour éviter de détruire des CGR O négatif en période de 

stock tendu

 Le CHU transfuse beaucoup et a beaucoup de situations 

d’annulation de transfusion donc possibilité de 

réattribuer assez facilement.

 Médecins souvent tentés de réattribuer eux-mêmes,

«plus ou moins bien» : réattribution d’un CP avec

hémolysines…
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L’instruction

 Concerne les PSL délivrés par l’EFS-NVAQ au CHU de 

Bordeaux :

- lorsqu’ils ne sont pas transfusés au patient 

- et qu’ils ont été réceptionnés dans le service.

 Cette situation doit rester exceptionnelle (circonstances 

imprévisibles : décès du patient, situation clinique 

évolutive...) 

 Ne doit pas pallier un défaut d’organisation au sein du 

service de soins. 

 Du lundi au vendredi aux heures ouvrables (9h-18h).
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SERVICE 1

EFS

SERVICE 2

USTH

S’assure des conditions de 

transport et de conservation,

de l’heure de réception et de 

la raison de l’annulation

EFS

S’assure que les règles de 

compatibilité ABO, les données 

IH et les protocoles 

transfusionnels sont conformes

USTH

EFS
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SERVICE 1Document de réattribution = 

confirmation écrite = 

sécurisation de la transfusion

USTH

SERVICE 2

S’assure que le PSL pourra être transfusé 

avec un délai raccourci.

EFS

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
grè

s d
e l

a S
FVTT, 

To
us

 dr
oit

s r
és

erv
és

 - T
ou

te 
rep

rod
uc

tio
n m

êm
e p

art
iel

le 
es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
grè

s d
e l

a S
FVTT, 

To
us

 dr
oit

s r
és

erv
és

 - T
ou

te 
rep

rod
uc

tio
n m

êm
e p

art
iel

le 
es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjz0vSz-MTeAhVHXhoKHRJ2BkcQjRx6BAgBEAU&url=https://www.gentside.com/nez/un-homme-meurt-d-une-hemorragie-en-se-curant-le-nez_art3087.html&psig=AOvVaw1PrMhlT85nxWT3GzxccXlv&ust=1541771456075528
https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjz0vSz-MTeAhVHXhoKHRJ2BkcQjRx6BAgBEAU&url=https://www.gentside.com/nez/un-homme-meurt-d-une-hemorragie-en-se-curant-le-nez_art3087.html&psig=AOvVaw1PrMhlT85nxWT3GzxccXlv&ust=1541771456075528
https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwil6ZDb9MTeAhXi4IUKHX1VBygQjRx6BAgBEAU&url=https://www.istockphoto.com/be/vectoriel/m%C3%A9decin-prescrit-le-traitement-gm930115216-255028413&psig=AOvVaw1pr3gTcgxlCO9nU813oxAC&ust=1541770443329533
https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwil6ZDb9MTeAhXi4IUKHX1VBygQjRx6BAgBEAU&url=https://www.istockphoto.com/be/vectoriel/m%C3%A9decin-prescrit-le-traitement-gm930115216-255028413&psig=AOvVaw1pr3gTcgxlCO9nU813oxAC&ust=1541770443329533
https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjY3LuV98TeAhVSOBoKHZELAZEQjRx6BAgBEAU&url=https://fr.123rf.com/photo_87911177_infirmi%C3%A8re-portant-un-manteau-blanc-sur-le-t%C3%A9l%C3%A9phone.html&psig=AOvVaw0NU6kG10kH8bBt-t8-hN5I&ust=1541771108607356
https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjY3LuV98TeAhVSOBoKHZELAZEQjRx6BAgBEAU&url=https://fr.123rf.com/photo_87911177_infirmi%C3%A8re-portant-un-manteau-blanc-sur-le-t%C3%A9l%C3%A9phone.html&psig=AOvVaw0NU6kG10kH8bBt-t8-hN5I&ust=1541771108607356


20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
grè

s d
e l

a S
FVTT, 

To
us

 dr
oit

s r
és

erv
és

 - T
ou

te 
rep

rod
uc

tio
n m

êm
e p

art
iel

le 
es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
grè

s d
e l

a S
FVTT, 

To
us

 dr
oit

s r
és

erv
és

 - T
ou

te 
rep

rod
uc

tio
n m

êm
e p

art
iel

le 
es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.



Remet le(s) PSL réattribués, le document de 

réattribution et les fiches de délivrance. 

Indique le nom du service où livrer le(s) PSL, 

ainsi que l’identité du patient

SERVICE 1
L’IDE indique au coursier :

- le nom du service où venir prendre le(s) PSL, 

- l’identité de son patient  

- le type et la quantité de PSL à transporter

Conserve dans le dossier de son patient : 

- une copie du document de réattribution 

- et de la fiche de délivrance
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SERVICE 2

REATTRIBUTION
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SERVICE 2
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Bilan

 Mise en place en 2014 

 Diffusion de l’information progressive au sein des services

 A permis d’éviter de façon sécurisée la destruction de 112 PSL 

(92 CGR, 16 PFC, 2 CPA et 2 MCP) et d’obtenir en 2017 un taux 

de destruction à 0,43% au lieu de 0,48%. 

23

13

20

27 29

0

5

10

15

20

25

30

35

2014 2015 2016 2017 2018

Evolution du nombre de PSL réattribués

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
grè

s d
e l

a S
FVTT, 

To
us

 dr
oit

s r
és

erv
és

 - T
ou

te 
rep

rod
uc

tio
n m

êm
e p

art
iel

le 
es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
grè

s d
e l

a S
FVTT, 

To
us

 dr
oit

s r
és

erv
és

 - T
ou

te 
rep

rod
uc

tio
n m

êm
e p

art
iel

le 
es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.

20
18

 ©
 13

èm
e  C

on
gr

ès
 de

 la
 S

FVTT, 
To

us
 dr

oit
s r

és
er

vé
s -

 To
ute

 re
pr

od
uc

tio
n m

êm
e p

ar
tie

lle
 es

t in
ter

dit
e.



Bilan

118 demandes émanant de divers types de services

76 demandes abouties (64%)

49

23

19

14

13

Médecine

Bloc

Réa

Urgences

Chirurgie
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Bilan

 Motifs de réattribution :

37
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Evolution clinique
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CI autre que fièvre

EIR

Refus

Communication
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Double prescription

Patient indisponible
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Conclusion

 Bonne adhésion des services

 Permet d’interroger «à chaud» l’IDE et le médecin 

sur la cause de l’annulation  de la transfusion et 

de détecter d’éventuelles dérives de pratiques

 De prodiguer des conseils sur l’acheminement, la 

prescription…

 D’éviter les tentations de réattribution sauvage
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Conclusion

 Pas de dysfonctionnement ni d’EIR à déplorer.

 Nécessite un accompagnement médical de 

l’EFS et de l’HVG de l’établissement.

 Consommateur de temps mais plus-value en 

terme de communication et de sécurisation

 Taux de réattributions réalisées reste faible, 

pas de dérive.
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Un PSL «sauvé» c’est :

Une économie 

pour tous

Et une satisfaction pour les soignants !!!

Un donneur respecté
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